
AGB: Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
 
Anmeldung 
Ihre Anmeldung kann mündlich oder schriftlich per Post, Fax, E-Mail oder über unser 
Online-Formular erfolgen. Sie erhalten eine Bestätigung per Post, Fax oder E-Mail. 
 
Preis 
Es gilt der veröffentlichte oder mit Ihnen vereinbarte Preis. Rechtzeitig vor dem Seminar 
erhalten Sie eine Rechnung per Post. (Ausnahme: sehr kurzfristige Anmeldungen, bei 
denen dann um Barzahlung oder Bezahlung per Überweisung bis zu drei Tage nach dem 
Seminar gebeten wird.) 
 
Zahlung 
Wir freuen uns, wenn Sie die Kosten für das Seminar im Voraus auf das Konto xxxxx bei 
der Musterbank, BLZ xxx, Kontoinhaberin Harald Beispiel, Stichwort „Seminar“ und unter 
Angabe des jeweiligen Datums überweisen oder aber am Seminartag bar bezahlen. 
 
Absage der Teilnahme 
Eine schriftliche Absage muss spätestens 7 Tage vor Seminarbeginn bei Business-
Etikette eingegangen sein. Es können nach Absprache Ersatzteilnehmer gestellt werden. 
Wenn Sie Krankheit oder andere schwerwiegende Gründe an der Teilnahme hindern, 
nehmen Sie bitte mit Business-Etikette Kontakt auf: Wir werden uns um eine 
einvernehmliche Lösung bemühen. 
 
Maximale Teilnehmerzahl 
Die maximale Teilnehmerzahl liegt bei 12 pro Seminar.  
 
Absage der Veranstaltung 
Business-Etikette ist berechtigt, die Veranstaltung abzusagen, sofern 3 Tage vor 
Seminarbeginn nicht die Mindestteilnehmerzahl von 3 erreicht worden ist. Jedoch sind wir 
stets bestrebt, Kurse durchzuführen, auch wenn diese nicht voll besetzt sein sollten. Nach 
Rücksprache mit den Teilnehmern wird dann nicht die Seminarform, sondern ein 
Gruppencoaching angeboten und die Zeit verkürzt. 
 
Datenerfassung 
Der Teilnehmer erklärt sich damit einverstanden, dass seine Daten unter Beachtung der 
datenschutzrechtlichen Regelungen erfasst und gespeichert werden. Eine Weitergabe an 
Dritte ist ausgeschlossen. 
  
Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist Testhausen. 


